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Zeit sparen und kreativ werden

KI KREATIV EINSETZEN IN  
DER ÖFFENTLICHKEITSARBEIT 
infodesignerin.de
Social Media Beratung
Workshops und Seminare
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@infodesignerin  •  www.infodesignerin.de
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CHATGPT-5 AUTO
 

Das Allround-Modell

✓	 „Auto“ bedeutet: Das System entscheidet für dich, welches Unter-Modell im  

	 Hintergrund am besten passt (z. B. schnell, ausführlich oder besonders gründlich).

✓	 Du bekommst eine ausgewogene Mischung aus Qualität und Geschwindigkeit,  

	 ohne dass du selbst nachdenken musst, welches Modell du auswählst.

Gut für: Alltagsfragen, Texte schreiben, Präsentationen vorbereiten, kreative Ideen.

ChatGPT Modelle
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CHATGPT-5 INSTANT
 

Das Turbo-Modell

✓	 „Instant“ ist auf Schnelligkeit optimiert. Die Antworten kommen sehr flott,  

	 manchmal etwas kürzer oder weniger tiefgründig als bei den anderen.

✓	 Perfekt, wenn du eine Übersicht, Stichpunkte oder kurze Hilfestellungen brauchst. 

Gut für: schnelle Recherchen, kurze Texte, Brainstorming, To-Do-Listen,  

kleine Übersetzungen.

ChatGPT Modelle
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CHATGPT-5 THINKING
 

Das Tiefgang-Modell

✓	 Thinking“ ist sozusagen das grübelnde Modell. Es nimmt sich mehr Zeit, überlegt  

	 gründlicher und kann dadurch komplexere, längere und logischere Antworten geben.

✓	 Es ist langsamer wie „Instant“, aber dafür strukturierter und analytischer.

Gut für: Strategien entwickeln, Fachtexte, Programmierung, komplexe Analysen, 

ausführliche Erklärungen.

ChatGPT Modelle
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ZUSATZOPTIONEN
 

✓	 Deep Research: digitaler Rechercheassistent für gründlichere, fundierte  

	 Antworten mit Quellenangaben. Dauert bis zu 30 min.

✓	 Agentenmodus: Aufgaben übergeben, die dann Schritt für Schritt erledigt 	  

	 werden, z.B. Recherche → Daten sortieren → Präsentation → Export in Excel

✓	 Studieren & Lernen: erklärt Inhalte didaktisch, stellt Quizfragen, fasst Texte  

	 zusammen und passt sich deinem Wissensstand an

ChatGPT Modelle
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PERSÖNLICH BUSINESS
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Training Chat-GPT 3

1.300 MWh Strom

= Jahresbedarf von 

325 Vier-Personen-

Haushalten in 

Deutschland.

Täglicher Betrieb 

564 MWh Strom

= Tagesbedarf von  

6.000 typischen 

Haushalten in 

Deutschland.

pro Anfrage 

6,8 Wattstunden 

= LED-Lampe für ca. 

eine halbe Stunde 

(typische Google-Suche 

0,3 Wattstunden)

ChatGPT

NACHHALTIGKEIT
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WAS KI KANN
 

 ✓	 Texte schnell und bürgerfreundlich formulieren und strukturieren

 ✓	 Social-Media-Beiträge an Kanäle und Zielgruppen anpassen

 ✓	 Sprachmuster, Struktur und Tonalität von Texten analysieren und anwenden

 ✓	 Barrierefreiheit durch Sprachvariation fördern (z. B. leichte Sprache)

 ✓	 Pressemitteilungen formulieren, Zusammenfassungen erstellen

 ✓	 Strategien und Konzepte strukturieren (Social Media, Kampagnen)

Multifunktional
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WAS KI NICHT KANN
 

 x	 keine aktuelle Informationen garantieren  - veraltet, fehlerhaft

 x	 keine verlässliche Quellen nennen - „halluziniert“ auch gerne mal

 x	 keine rechtlich saubere Formulierungen - Rücksprache mit Juristen halten!

 x	 kann Ethik und Datenschutz nicht verstehen  bzw. beurteilen

 x	 keine individuelle Bürgeranliegen differenziert bewerten

 x	 kein Verwaltungsdeutsch eigenständig übersetzen - braucht Schulung & Feintuning

Grenzen & Risiken
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Prompts sind eine grundlegende Methode, mit der 

Benutzer mit KI-Modellen interagieren und ihnen mitteilen, 

welche Art von Informationen oder Aktionen sie von der KI erwarten.

Prompts
GRUNDLAGEN
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GUTE PROMPTS
 

1.	 Klarheit			   Einfache, klare und eindeutige Frage oder Aufforderung

2.	 Spezifität			   Präzision bzgl. der gewünschten Art von Antwort /Information

3.	 Kontext			   Hintergründe, Bedingungen, Details, relevante Umstände

4. 	 Länge				    Knackig auf den Punkt - alle wichtigen Infos für die Aufgabe

5.	 Format		 		  Ausgabe als Liste, Tabelle, Gedicht, Dialog, Erzählung

6. 	 Tonalität			   Emotionale Qualität oder Grundeinstellung der Antwort

ChatGPT
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STEP BY STEP 

1.	 Kontext			   Stelle Informationen selbst bereit (Links, Dokumente, ...)

2.	 Rollenspiel		  Gib der KI eine Expertenrolle (SEO-Experte, Content Creator...)

3.	 Aufgabe			   Stelle deine Aufgabe / Frage klar und auf den Punkt.

4. 	 Kritik 	 			   Sag der KI, sie soll das Ergebnis kritisch hinterfragen

5.	 Fragen		 		  Sag der KI sie soll Fragen stellen, die sie als Infos benötigt

6. 	 Prozess			   KI soll schrittweise vorgehen / nacheinander abarbeiten

Vorgehensweise
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Du bist ein erfahrener Texter und SEO-
Experte, der sich mit Suchmaschinen-
Marketing hervorragend auskennt. 
Analysiere folgenden Text und schreibe mir 
eine optimierte Version für unsere Website:  
[ Text oder Link einfügen ]

Level 1
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PROMPT OPTIMIEREN
 

1. Präzisiere den Texttyp – Marketing, Pressemeldung, Bericht, Meinung

2. Definiere SEO-Ziele – Sichtbarkeit, bessere CTR, mehr Leads

3. Gib eine Zielgruppe an – Alter, Branche, Wissensstand?

4. Tonalität & Stil festlegen – seriös, locker, emotional oder sachlich klingen?

5. Struktur und Länge angeben – Textlänge? In Absätzen? Mit Bulletpoints?

Level 2
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Stell mir 5 präzise Fragen, die du für ein gutes 
Ergebnis brauchst.  
Prüfe kritisch auf  Klarheit, Relevanz, Ton, 
aktive Verben und Verständlichkeit. 
Nenne 5 konkrete Verbesserungsvorschläge 
mit Begründung. Keine Fakten erfinden: Bei 
Unsicherheit klar kennzeichnen und Rückfrage 
stellen. Kein Jargon, keine Floskeln.
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Wähle einen Text aus deiner Arbeit aus.

Grundregel: Kontext + Ziel + Ton + Format + Publikum + Stil

1. Verändere den Ton: 		  formal   •   bürgernah   •   emotional   •   jugendlich

2. Verändere den Kanal: 	 Pressemitteilung  •  Website  •  Instagram-Beitrag

4. Zielgruppe anpassen:	 Jugendliche   •   Unternehmer   •   Senioren

3. Teste Modelle: 			   ChatGPT  •  Gemini  •  Deepl  •  Claude

PRAXISÜBUNG
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EINSATZ KI

ChatGPT als...
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EINSATZ KI

ChatGPT als...  
kritische Bürgerin
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Erstelle eine Persona für die ÖA der Stadt 
Ludwigsburg. Ziel: Wir möchten die 
Europaarbeit der Stadt bekannter machen 
– z. B. über Themen wie Nachhaltigkeit, 
Städtepartnerschaften, Bildung oder EU-
Förderprojekte. Die Persona soll uns helfen, 
die Perspektive junger Erwachsener besser 
zu verstehen.
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Hey Laura! Schau dir doch bitte mal das 
Angebot von Ludwigsburg zur Europa-
Arbeit an: [Link zur Website]  
Gib uns offenes und ehrliches Feedback 
dazu, mit welchen Angeboten wir dich 
erreichen könnten, wo Schwierigkeiten 
und Hindernisse liegen und wie wir unsere 
Ansprache verbessern könnten.
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WAS KI-BILDGENERIERUNG KANN
 ✓	 Gesichter

 ✓	 Einzelne Personen zeigen

 ✓	 Landschaften und Räume

 ✓	 Food & Gegenstände

 ✓	 Typische Handlungen

 ✓	 Zwei bekannte Dinge verbinden

 ✓	 Euch auf ganz neue Ideen bringen

Theorie
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WAS KI NICHT GUT KANN
 𐄂	 Genau das darstellen, was ihr euch vorgestellt habt

 𐄂	 Irgendwas mit euch selbst drin oder spezifischen Orten

 𐄂	 Viele Personen gleichzeitig abbilden

 𐄂	 Finger und Hände

 𐄂	 Ganzkörperportraits

 𐄂	 Andere Dinge, dir ihr selbst rausfinden müsst

Theorie
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KI-BILDER BERUFLICH NUTZEN
 •	 Einheitliche Bildsprache - Platzhalter- oder Symbolbilder, Grafiken, Icons

 •	 Wiederkehrende Personen, historische Personen (Avatare, Schiller, Einstein o.ä.)

 •	 Relativ einfache Bedienung durch vorgefertigten Prompt.

 •	 Letztendliches Ziel: Stockfotos ersetzen und mit individueller,  

	 authentischer Note versehen.

 •	 Formate anpassen, Bildbearbeitung verbessern (z.B. mit Adobe Tools)

Theorie
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Avatare
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Erstelle ein Bild von [Hauptsubjekt], das/die in 
[Beschreibung der Tätigkeit oder Pose].

Das Bild soll in [Umgebung oder Kontext] 
stattfinden, wo [spezifische Umgebungsdetails].

Das Hauptsubjekt trägt [Beschreibung der 
Kleidung oder Accessoires] und hat [spezifische 
physische Merkmale oder Ausdruck].
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Die Atmosphäre ist [Stimmung oder 
atmosphärische Bedingungen], mit 
[Lichtverhältnissen oder Tageszeit].

Der Stil des Bildes sollte [gewünschter 
künstlerischer Stil] sein, mit einem Fokus 
auf [spezifische stilistische oder technische 
Details]. Nutze das [Bildformat z.B. 16:9]
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Erstelle ein Bild eines jungen Menschen, der 
einen Eulen-Kopf hat. Das Bild soll in einem hell 
erleuchteten, modernen Büro stattfinden, in 
dem sich Pflanzen und Akten befinden. Sie trägt 
eine gelbe Bluse und hat dunkle Haare.  

Die Atmosphäre ist freundlich und inspiriert, 
mit natürlichem Licht, das durch große Fenster 
strömt. Der Stil des Bildes sollte photorealistisch 
sein, mit einem Fokus auf lebendige Farben und 
positive Atmosphäre.
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DALL-E 3  •  Erster Entwurf Adobe Firefly  •  Erster Entwurf Midjourney  •  Erster Entwurf
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DALL-E 3  •  Optimiert Adobe Firefly  •  Optimiert Midjourney  •  Optimiert
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KONTEXT UND DETAILS 
1.	 Motiv: Person, Tier, Charakter, Ort, Objekt

2.	 Medium: Foto, Gemälde, Illustration, Skulptur, Gekritzel, Wandteppich

3.	 Umgebung: drinnen, draußen, auf dem Mond, unter Wasser, in der Stadt

4.	 Beleuchtung: weich, Umgebungslicht, bewölkt, Neonlicht, Studiolicht

5.	 Farbe: lebhaft, gedämpft, hell, monochromatisch, bunt, schwarz-weiß, pastellfarben

6.	 Stimmung: ruhig, gelassen, ausgelassen, energiegeladen

7.	 Komposition: Porträt, Kopfschuss, Nahaufnahme, Vogelperspektive

Prompts für MidJourney
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BILDER OPTIMIEREN
Problem: Trainingsdaten stark beeinflusst durch westlich-amerikanische Bildwelten.

Folge: typisch US-amerikanische Architektur, Mode, Schilder, Gesichter, Marken.

Gegenmaßnahme: Sehr konkret im Prompt auf Sprache und den kulturellen Raum achten!

→ 	 „city hall“ → Prompte auf deutsch „Rathaus in einer süddeutschen Stadt“

→ 	 Land, Region oder Stadtstil → „mittelgroßen Stadt in Baden-Württemberg“

→ 	 Architektur und Landschaft → Fachwerkhäuser, Altstadtgassen, Weinberge,...

→ 	 Diversität → „europäische Vielfalt, keine überinszenierte Diversity-Stockoptik“

Prompts für MidJourney



Seite 51

KI in der Öffentlichkeitsarbeit  |  Daniela Vey

KI in der Europa-Öffentlichkeitsarbeit |  Heilbronn  |  November 2025



Seite 52

KI in der Öffentlichkeitsarbeit  |  Daniela Vey

KI in der Europa-Öffentlichkeitsarbeit |  Heilbronn  |  November 2025

Ballpoint Pen Sketch Style Graffiti Risograph Watercolor

Cut Paper Pressed Flower an illustration of a 1400s an illustration of a 1950s
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Charcoal Sketch Flat vector illustration Childrens Book Illustration Pop-Art inspired

Sleepy Collage Pixar Style photorealistic
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Stilreferenz 
--sref 3175957874

Stilreferenz 
--sref 1246972850

Stilreferenz 
--sref 1788561890

Stilreferenz 
--sref 549528711
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PARAMETER 
1.	 --ar 16:9				    Ändert das Seitenverhältnis des generierten Bildes

2.	 --chaos 				    Ändert wie abwechslungsreich die Ergebnisse werden

3.	 „text generation“		  Worte zum Bild hinzufügen = doppelte Anführungszeichen		

4.	 --no 					     Negative Eingabeaufforderung, die Dinge entfernt

5.	 --style 	raw			   Photorealistischere Darstellung, näher/konkreter am Text	

6.	 --stylize				    0 = wenig künstlerisch, 1.000 = sehr künstlerisch

 7.	 space :: ship :: moon	 verbindet verschiedene Konzepte kreativ miteinander

Prompts für MidJourney
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--CHAOS 
Der Chaos-Parameter 

bringt mehr Abwechslung 

in die Bildergebnisse.

Wert: 0 - 100

weniger vorhersehbar

Parameter
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--STYLE RAW 
Reduziert die automatische 

Verschönerung, die MJ sonst 

anwendet. Bleibt näher am 

Prompt und bietet so mehr 

Kontrolle über das Ergebnis.

Anweisungen müssen dafür  

klar und detailliert sein. 

Parameter
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--STYLIZE 
Steuert den 

künstlerischen Touch.

Wert: 0 - 1.000

Standardwert ist 100

Je niedriger der Wert, 

desto sachlicher bleibt  

MJ inhaltlich am Prompt.

Parameter
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„TEXT“
Wichtig: funktioniert 

nur mit doppelten 

Anführungszeichen! 

Einfache Anführungs-

zeichen oder Apostrophe 

(‚ ‚) funktionieren nicht.

Stylize klein halten.

Parameter
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Trends wie Studio Ghibli oder Actionfiguren können beim Lernen helfen.

Kreative lernen auch oft durch „nachbauen“ und „abwandeln“.

Wichtig ist das Verstehen: Wie ist das gemacht? Was kann ich ableiten?

Trends
LERNEN
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Erstelle ein fotorealistisches Bild einer 
Actionfigur in einer Verpackung. 
Die Verpackung soll den Schriftzug 
‚infodesignerin‘ tragen. 
Es ist eine Frau mit braunen Augen und 
dunklen Haaren als Dutt auf dem Kopf. 
Die Figur trägt einen pinken Hoodie und 
eine Jeans. In der Verpackung befinden sich 
eine Kaffeetasse, ein iPhone, ein Macbook, 
und ein Eichhörnchen. Das Design der 
Verpackung soll durchsichtig sein und wie 
von Spielzeugfiguren in goldgelb und türkis.
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https://www.ted.com/talks/janelle_shane_the_danger_of_ai_is_weirder_than_you_think
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https://www.youtube.com/watch?v=20qOocKN2TM
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Informationsdesignerin B.A.

DANIELA VEY
Telefon	 (0171) 93 63 449
E-Mail	 dv@infodesignerin.de
Web		 www.infodesignerin.de

instagram.com/infodesignerin
linkedin.com/in/danielavey 
facebook.com/infodesignerin.de
twitter.com/infodesignerin

http://www.infodesignerin.de
https://instagram.com/infodesignerin

http://twitter.com/infodesignerin 
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ARBEITSMETHODEN
 

1.	 Storytelling nach Joseph Campbell bzw. Brand Stories Donald Miller 

	 →  Wie kann ich Inhalte besser in Geschichten verpacken?

2.	 Journalistische Texte nach Wolf Schneider 

	 →  Wichtige Grundregeln für journalistische Formate

3.	 Personas Methode nach Modellen aus dem Bereich User Research 

	 →  Wie kann ich meine Zielgruppen besser erfassen und verstehen?

4.	 Customer Journey Mapping 

	 →  Wann kommen Menschen mit meiner Organisation in Berührung? 

 

Arbeiten mit KI
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Jens Polomski Gregor Schmalzried Samira Marke

Der KI Podcast

KI verstehen Podcast

KI Update Podcast

Alke Martens


